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The EU referendum  one week to go:
extracting insights from Facebook using R
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A referendum is being held on 23 June to provide an answer to
the question “Should the United Kingdom remain a member of
the European Union or leave the European
Union?”.  Registered British, Irish and Commonwealth citizens
over 18 who are resident in the UK, along with some others,
are able to vote. The main groups campaigning for the UK to
remain in or leave the EU are called, respectively, Britain
Stronger in Europe  and Vote Leave.  Both these groups are
making extensive use of social media to pursue their
campaigns, including Facebook.  Their respective Facebook
pages are here and here.

In this article we describe some of the data available from the
official Facebook pages of these two campaign groups. We aim (i) to illustrate the use of freely available
R  tools for extracting information from these pages and for summarizing the resulting text data, (ii) to

display graphically the contents of posts on these pages using word clouds, and (iii) to look for trends in
the volume and content of posts. We are well aware of the analytical limitations associated with using this
type of publically available data, such as selfselection biases, but we believe that they provide basic
summaries that may serve as snapshots of the evolution of the campaigns.

There has recently been a large increase in the techniques available to process structured data from
social media,  often developed in the context of Twitter.  We can download information from
Facebook using Barbera and Piccirilli’s Rfacebook R package. An access token is required from

Facebook. The Rfacebook function getPage allows us to download information about posts to a

Facebook page; the user can specify the number of posts required and the date range. We have found
that it is better to download posts on a daytoday basis and then to combine results. A range of
information is available for each post including its message, when it was created and the number of likes,
comments and shares received.  

From this information, we can work out the number of posts in each month and the monthly average
number of likes, comments and shares. This is illustrated for the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave pages in Figure 1 using graphs produced using ggplot2.  The months considered are January

to June 2016 (June was incomplete at the time of writing, 16 June 2016) and the quantities presented
have been standardized to reflect the different number of days in each month. These plots indicate
increasing activity as the referendum date approaches. Also, the average number of likes and shares for
Vote Leave is considerably higher than for Britain Stronger in Europe.

Figure 1. The average number of likes, comments and shares per day for posts in each month and the
daily number of posts for the Britain Stronger in Europe and the Vote Leave Facebook pages
 

We can also analyse the text data contained in the message of each post. Some preprocessing is
required to remove null posts and emoticons for example, and this was performed using the stringr

package. Word counts can then be obtained using Feinerer and Hornik’s text mining package tm.  This

package provides functions that allow us to work with a collection of Facebook posts called a 'corpus' and
to produce a 'document term matrix' that records how many times each word appears in each post. Word
frequencies can easily be produced from this matrix and displayed as a word cloud using Fellow’s
wordcloud  package. Example word clouds for the two campaign pages are shown in Figure 2. The

more often a word is used, the larger and more centrally it is displayed. These word clouds highlight the
main issues being posted on these pages. If one had to provide a few phrases from each campaign
based on each word cloud, one could write “Sharing is better for the economy and important for families.
Leaving puts jobs at risk”, and “People can take back control of the borders. There would be more money
for the NHS”.

Figure 2. Word clouds summarising the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave Facebook pages since the beginning of 2016
 

It is also possible to perform a simple sentiment analysis on the text data. Sentiment analysis aims to
determine whether the opinions expressed on posts or pages are positive, negative or neutral. Although
sentiment analysis is a very broad and complicated topic, we adopt a simple approach of matching posts
to dictionaries of positive and negative words supplied by Liu, Hu and Cheung.  Liu, Hu and Cheung
supply 2,006 positive words and 4,783 negative words in their dictionaries. A phrase such as “This is
good” has one positive match and so scores 1, while the phrases “This is not good” (a negated positive
match) and “This is bad” (a negative match) score 0 and –1. Figure 3 presents the sentiment scores for
posts on our two example pages, together with summary statistics in the legends. The mean sentiment
score is higher for Britain Stronger in Europe, even though the value for Vote Leave is inflated by a few
long or repetitive posts with very high sentiment scores.

Figure 3. Simple sentiment analyses for the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the
Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The mean sentiment score is also given. A few
posts with very high sentiment scores (due to length or repetition) have been truncated to a score of 10 in
the plot. Summary statistics are provided in the legends
 

As the date and time of each post are also available, it is possible to investigate how the sentiment score
has changed over time. This is illustrated in Figure 4, where average sentiment scores for each month
are shown, together with plus and minus two standard errors. Posts on the Britain Stronger in Europe
page seem to be relatively constant in their positivity, with a slight decline in June, while those on Vote
Leave show a marked decline.

Figure 4. The change in the sentiment score over time for the text data posted on the Britain Stronger in
Europe and the Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The monthly mean sentiment
score is given, together with plus and minus two standard errors

It seems that the Vote Leave campaign and their followers have been more active in disseminating their
posts, but recently less positive in the language that they are using to express their opinions than the
Britain Stronger in Europe campaign. These characteristics may be naturally expected from an
organization campaigning for a fundamental change to the status quo, compared with one that wishes to
preserve it.

In summary, our analyses show that large amounts of unstructured publicly available social media data
can be condensed into useful and meaningful conclusions.

Julian Stander, Luciana Dalla Valle and John Eales are members of the Centre for Mathematical
Sciences, Plymouth University, where Andrea Baldino worked in 2015 supported by the
Erasmus+Traineeships Programme. Julian Stander is associate professor (reader) in mathematics
and statistics, Luciana Dalla Valle is lecturer in statistics and John Eales is associate head for
teaching and learning in the School of Computing, Electronics and Mathematics. Mario Cortina
Borja is chairman of the Significance editorial board, and professor of biostatistics in the Population,
Policy and Practice Programme, UCL Institute of Child Health. 

References
1.  Wheeler, B. And Hunt, A. (2016) The UK’s EU referendum: All you need to know.
2.  Britain Stronger in Europe
3.  Vote Leave
4.  Facebook
5.  R Core Team (2016). R: A Language and Environment for Statistical Computing. R Foundation for

Statistical Computing, Vienna, Austria.
6.  https://selectstatistics.co.uk/blog/usingtwittertomeasuretheimpactofyourmarketingcampaigns/
7.  http://davetang.org/muse/2013/04/06/usingther_twitterpackage/
8.  http://www.rbloggers.com/createtwitterwordcloudwithsentiments/
9.  https://www.credera.com/blog/businessintelligence/twitteranalyticsusingrpart2createwordcloud/
10.  Twitter
11.  Barbera, P. and Piccirilli, M. (2016). Rfacebook: Access to Facebook API via R. R package version

0.6.3. 
12.  Wickham, H. (2009). ggplot2: Elegant Graphics for Data Analysis. SpringerVerlag New York.

13.  Wickham, H. (2015). stringr: Simple, consistent wrappers for common string operations. R package

version 1.0.0.
14.  Feinerer, I. and Hornik, K. (2015). tm: Text Mining Package. R package version 0.62.

15.  Fellows, I. (2014). wordcloud: Word Clouds. R package version 2.5.

16.  Liu, B., Hu, M. and Cheng, J. (2005). Opinion Observer: Analyzing and Comparing Opinions on the
Web. Proceedings of the 14th International World Wide Web conference (WWW2005), May 10–14,
2005, Chiba, Japan.

Opening the archives: a significant
development
1 comment • a month ago•

Markot Twain — thanks for share this
creative information with the readerjust
want to share my blog review here …

Four possible explanations why most of
the polls got the US election wrong
2 comments • 11 days ago•

Michael I — Note that Clinton's popular
vote edge is growing as vote counting
proceeds. It may actually exceed 2% …

Sir David Cox honoured with first
International Prize in Statistics
3 comments • a month ago•

Ashim Dutta — Theoretically not but
practically yes about brexit issue.Statistics
is dependent upon differentiation.

Experts urge reconsideration of
decision to drop Alevel Statistics
1 comment • a month ago•

Richard John Moss — As a large
employer of data analysts and statisticians
I find in near impossible to identify A …

ALSO ON STATSLIFE.ORG.UK

0 Comments statslife.org.uk Login1

Share⤤ Sort by Best

Start the discussion…

Subscribe✉ Add Disqus to your sited Privacy 

Recommend

26

About Contact Advertise Search...

Latest articles Categories About Subscribe Back issues Advertise ASA RSS StatsLife

1

2 3

4

5

6,7,8,9 10

11

12

13

14

15

16

Articles by date

▼ 2016 (43)

▼ November (2)

• Four possible
explanations why most of
the polls got the US
election wrong
• Forecast error:
presidential election
polls and predictors

► October (2)
► September (3)
► August (5)
► July (3)
► June (6)
► May (3)
► April (4)
► March (5)
► February (6)
► January (4)

► 2015 (75)
► 2014 (32)

Categories

Sports

Culture

Politics

Social Sciences

Health & Medicine

Economics & Business

Environment & Nature

Science & Technology

History of Stats & Science

The Statistics Dictionary

In the current issue

October 2016 (Volume 13 Issue 5)

To predict and serve? Predictive policing
has a problem with biased data

The Eyam plague: Did quarantined
villagers die in vain?

Election watch: Can TV habits predict
voting behaviour?

Subscribe

Significance magazine is available by subscription or
as a member benefit in joining the American Statistical
Association, or the Royal Statistical Society.

Please visit the website of the American Statistical
Association or the Royal Statistical Society for information on
becoming a member or to renew your membership.

Significance Magazine. Published by Blackwell Publishing Ltd, a company of John Wiley & Sons, Inc.

About | Contact | Advertise | Search | Terms & Conditions

16

26

https://www.statslife.org.uk/about-significance-mag
https://www.statslife.org.uk/contact-significance
https://www.statslife.org.uk/advertise-significance
https://www.statslife.org.uk/search-significance
http://www.rss.org.uk
http://www.amstat.org
https://www.statslife.org.uk/significance/significance-articles
https://www.statslife.org.uk/significance/significance-articles
https://www.statslife.org.uk/sports
https://www.statslife.org.uk/culture
https://www.statslife.org.uk/social-sciences
https://www.statslife.org.uk/health-medicine
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business
https://www.statslife.org.uk/environment-nature
https://www.statslife.org.uk/science-technology
https://www.statslife.org.uk/history-of-stats-science
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary
https://www.statslife.org.uk/about-significance-mag
https://www.statslife.org.uk/about-significance-magazine/get-involved-with-significance
https://www.statslife.org.uk/significance/subscribe-to-significance
https://www.statslife.org.uk/significance/back-issues
https://www.statslife.org.uk/significance/advertise-in-significance
http://www.amstat.org/
https://www.statslife.org.uk
https://www.statslife.org.uk/component/contact/contact/289
https://www.statslife.org.uk/politics
https://www.facebook.com/StrongerInCampaign/
https://www.facebook.com/voteleave/
https://www.statslife.org.uk/images/significance/2016/graphs/EUrefR-Fig1-rev.png
https://www.statslife.org.uk/politics/3088-four-possible-explanations-why-most-of-the-polls-got-the-us-election-wrong
https://www.statslife.org.uk/politics/3070-forecast-error-presidential-election-polls-and-predictors
https://www.statslife.org.uk/politics/3054-the-frequency-of-america-in-america
https://www.statslife.org.uk/politics/3050-does-donald-trump-defy-all-odds
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/3019-hms-terror-wreck-found-but-what-happened-to-her-doomed-crew-here-s-the-science
https://www.statslife.org.uk/sports/3011-another-gold-medal-for-team-gb-best-stewardship-of-the-olympic-host-nation-legacy
https://www.statslife.org.uk/science-technology/2996-closing-the-communications-gap
https://www.statslife.org.uk/sports/2978-the-2016-prediction-games-part-ii
https://www.statslife.org.uk/environment-nature/2977-ask-a-statistician-why-can-we-not-predict-earthquakes
https://www.statslife.org.uk/history-of-stats-science/2972-statistical-dinosaurs-and-other-creatures
https://www.statslife.org.uk/sports/2967-the-2016-prediction-games-part-i
https://www.statslife.org.uk/science-technology/2966-making-maps
https://www.statslife.org.uk/politics/2943-the-eu-referendum-surname-diversity-and-voting-patterns
https://www.statslife.org.uk/politics/2940-chilcot-part-2-how-tony-blair-fumbled-iraq-s-child-mortality-statistics
https://www.statslife.org.uk/politics/2935-the-chilcot-inquiry-on-iraq-s-civilian-casualties
https://www.statslife.org.uk/sports/2924-belgium-to-win-euro-2016-a-q-a-on-probabilistic-predictions
https://www.statslife.org.uk/politics/2922-eu-referendum-how-the-polls-got-it-wrong-again
https://www.statslife.org.uk/culture/2920-lost-in-the-crowd-a-statistician-explains-how-to-find-your-friends-at-a-music-festival
https://www.statslife.org.uk/politics/2889-what-information-can-we-extract-from-social-media-about-the-uk-s-eu-referendum
https://www.statslife.org.uk/sports/2915-home-wins
https://www.statslife.org.uk/sports/2898-should-wayne-rooney-play-in-euro-2016
https://www.statslife.org.uk/politics/2896-forecast-error-european-referenda-past-and-present
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2789-are-robots-taking-our-jobs
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/2735-ask-a-statistician-population
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2774-the-challenges-for-gdp-now-and-in-the-future
https://www.statslife.org.uk/culture/2769-is-you-know-who-dead-predicting-the-future-in-game-of-thrones
https://www.statslife.org.uk/politics/2763-wage-floors-and-living-standards
https://www.statslife.org.uk/politics/2752-yes-the-polls-were-wrong-but-it-s-time-we-understood-their-limitations
https://www.statslife.org.uk/science-technology/2719-extracting-sunbeams-from-cucumbers
https://www.statslife.org.uk/politics/2739-how-happiness-is-challenging-gdp-as-the-measure-of-a-country-s-health
https://www.statslife.org.uk/science-technology/2728-why-forensic-bite-mark-analysis-lacks-teeth
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/2717-revisiting-the-vaccine-visualizations
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2704-ask-a-statistician-what-is-the-calorific-cost-of-mcdonald-s-revenue-growth
https://www.statslife.org.uk/politics/2696-in-brexit-vote-economic-arguments-trump-cultural-concerns-says-study
https://www.statslife.org.uk/sports/2695-overachievers-and-underachievers-at-the-last-three-rugby-world-cups
https://www.statslife.org.uk/culture/2686-statistically-speaking-how-long-can-pope-francis-expect-to-live
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/2647-honey-i-lost-the-kids
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary/2675-a-game-about-correlations-that-s-more-than-just-fun
https://www.statslife.org.uk/sports/2668-will-the-english-rugby-team-redeem-itself-at-the-six-nations-championships
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary/2663-bacon-cancer-and-the-vital-importance-of-statistical-reasoning
https://www.statslife.org.uk/politics/2644-voodoo-polls-are-bad-news-here-s-how-to-spot-and-stop-them
https://www.statslife.org.uk/science-technology/2634-getting-more-for-less-reflecting-on-the-numbers-in-the-it-revolution
https://www.statslife.org.uk/politics/2625-ask-a-statistician-what-are-the-chances-of-world-war-iii
https://www.statslife.org.uk/culture/2602-the-great-british-bayes-off-how-much-difference-statistically-does-a-soggy-bottom-make
https://www.statslife.org.uk/history-of-stats-science/2590-how-frank-wilcoxon-helped-statisticians-walk-the-non-parametric-path
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary/2577-what-do-we-mean-when-we-say-better-data
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/2573-cathie-marsh-lecture
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/2565-ambient-light
https://www.statslife.org.uk/culture/2553-the-joy-of-clustering
https://www.statslife.org.uk/environment-nature/2549-patricia-a-record-breaking-hurricane
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2543-warren-buffett-oracle-or-orang-utan
https://www.statslife.org.uk/science-technology/2519-ask-a-statistician-will-humans-one-day-live-forever
https://www.statslife.org.uk/sports/2524-who-will-win-the-rugby-world-cup-the-semi-final-reckoning
https://www.statslife.org.uk/politics/2517-the-un-called-for-a-data-revolution-two-years-ago-how-far-have-we-come
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2510-angus-deaton-a-statistician-s-economist
https://www.statslife.org.uk/politics/2489-politics-is-broken-the-guardian-s-alberto-nardelli-on-the-fragmentation-of-party-support
https://www.statslife.org.uk/sports/2497-running-against-the-odds-the-probabilities-of-the-london-marathon-ballot
https://www.statslife.org.uk/sports/2487-the-stats-in-sport-panel-at-rss-2015-the-bigger-picture
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2444-how-to-communicate-the-uncertainty-in-economic-statistics
https://www.statslife.org.uk/science-technology/2445-mind-the-gap-the-digital-divide-and-digital-inclusion
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2443-how-has-the-sharing-economy-changed-job-security-2
https://www.statslife.org.uk/sports/2417-who-will-win-the-rugby-world-cup
https://www.statslife.org.uk/environment-nature/2423-how-do-you-measure-disaster-risk
https://www.statslife.org.uk/sports/2406-how-to-identify-goal-scoring-ability-in-football
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2407-house-prices-britain-s-regional-variations
https://www.statslife.org.uk/sports/2396-has-the-hot-hand-effect-finally-been-proven
https://www.statslife.org.uk/politics/2387-where-is-donald-trump-s-statistician
https://www.statslife.org.uk/sports/2383-one-soccer-referee-makes-every-judgement-decision-is-that-absurd
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2369-are-we-accepting-austerity
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2360-too-many-flats-not-enough-houses-the-geography-of-london-s-new-housing
https://www.statslife.org.uk/culture/2350-welcome-to-dotcity-a-game-about-demography-built-using-r
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/2342-tinkering-with-how-we-measure-child-poverty-won-t-help-end-it
https://www.statslife.org.uk/politics/2336-electoral-bias-in-the-uk-after-the-general-election
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2311-is-innovation-faltering-or-is-gdp
https://www.statslife.org.uk/sports/2321-duckworth-lewis-has-had-a-good-innings-in-cricket-is-it-time-for-it-to-retire
https://www.statslife.org.uk/culture/2317-it-could-be-you-yes-but-lottery-success-just-got-more-complicated
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/2308-official-stats-mask-extent-of-domestic-violence-in-the-uk
https://www.statslife.org.uk/politics/2301-pollgate-hindsight-is-wonderful-but-it-doesn-t-answer-what-went-wrong
https://www.statslife.org.uk/politics/2288-how-trustworthy-are-electronic-voting-systems-in-the-us
https://www.statslife.org.uk/environment-nature/2279-is-india-s-heatwave-a-freak-event
https://www.statslife.org.uk/politics/2275-how-much-did-the-polls-vary-from-the-general-election-result
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/2272-the-seasonal-changes-in-human-gene-expression
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/2266-should-we-all-wear-bicycle-helmets-maybe-but-not-on-this-evidence
https://www.statslife.org.uk/politics/2256-was-anyone-right-about-the-pre-election-polls
https://www.statslife.org.uk/politics/2245-why-the-polls-got-it-so-wrong-in-the-british-election
https://www.statslife.org.uk/culture/2234-how-ai-crushed-all-human-records-in-2048
https://www.statslife.org.uk/politics/2227-five-things-we-learned-at-the-rss-immigrationfacts-debate
https://www.statslife.org.uk/politics/2219-un-representative-democracy-where-are-all-the-female-candidates
https://www.statslife.org.uk/culture/2215-who-is-the-hardest-working-person-in-stand-up-comedy
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/2209-r-nought-epidemiology-s-vital-statistic
https://www.statslife.org.uk/culture/2196-the-colours-of-paintings-blue-is-the-new-orange
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary/2199-the-numbers-lie-travails-with-a-backgammon-app
https://www.statslife.org.uk/politics/2186-predicting-elections-who-s-the-most-accurate
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2183-why-oil-prices-came-down-and-won-t-anymore
https://www.statslife.org.uk/sports/2180-cricket-world-cup-why-we-should-keep-the-associate-nations-2019
https://www.statslife.org.uk/science-technology/2169-how-big-and-open-data-tells-new-yorkers-if-an-uber-or-a-yellow-cab-is-their-best-option
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary/2148-han-solo-and-bayesian-priors
https://www.statslife.org.uk/politics/2133-how-our-model-at-electionforecast-co-uk-works
https://www.statslife.org.uk/politics/2154-how-our-model-at-the-polling-observatory-works
https://www.statslife.org.uk/sports/2151-how-exceptional-a-rugby-player-was-brian-o-driscoll
https://www.statslife.org.uk/politics/2147-a-long-range-forecast-for-the-uk-general-election
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/2137-how-the-anti-vaccine-movement-lie-with-statistics
https://www.statslife.org.uk/politics/2122-the-political-pollster-s-report-card-the-statisticians-verdict
https://www.statslife.org.uk/sports/2118-the-fa-cup-draw-the-probability-of-your-team-getting-four-home-fixtures-in-a-row
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/2108-what-the-data-from-gambling-machines-tells-us-about-betting-behaviour
https://www.statslife.org.uk/history-of-stats-science/2102-how-gladstone-linked-classical-studies-and-statistics
https://www.statslife.org.uk/sports/2090-premier-league-managers-who-deserved-the-sack
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/2083-why-the-conclusions-from-the-latest-alcohol-protection-study-are-misleading
https://www.statslife.org.uk/environment-nature/2064-was-2014-the-warmest-ever-year
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/2063-why-rankings-of-institutions-are-not-a-great-idea
https://www.statslife.org.uk/sports/2054-predicting-super-bowl-xlix
https://www.statslife.org.uk/politics/2043-how-america-responded-to-all-339-lines-in-the-state-of-the-union
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/2027-return-of-the-mean-the-historical-cost-of-filling-the-tank
https://www.statslife.org.uk/politics/2016-polls-polls-and-damn-statistics
https://www.statslife.org.uk/politics/2009-voter-trends-in-2014-and-lessons-for-the-2015-general-election
https://www.statslife.org.uk/culture/1983-knowledge-in-focus-an-interview-with-david-mccandless
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/1994-how-do-the-changing-seasons-affect-urban-bike-riders
https://www.statslife.org.uk/sports/1989-did-don-bradman-s-cricketing-genius-make-him-a-statistical-outlier
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary/1976-statistics-bootcamp-estimating-pi-with-r-and-buffon-s-needle
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/1970-no-a-study-did-not-link-genetically-engineered-crops-to-22-diseases
https://www.statslife.org.uk/culture/1948-rockin-around-the-data-tree-christmas-music
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/1940-do-nhs-records-reflect-patient-ethnicity
https://www.statslife.org.uk/culture/1937-the-statistical-foundations-of-the-fourth-estate
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/1922-are-we-facing-another-financial-crisis
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/1910-how-many-british-immigrants-are-there-in-other-people-s-countries
https://www.statslife.org.uk/history-of-stats-science/1909-how-turing-and-bayes-cracked-the-enigma-code
https://www.statslife.org.uk/culture/1892-does-christmas-really-come-earlier-every-year
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/1897-the-ebola-epidemic-is-not-subsiding-any-time-soon
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/1883-how-generous-has-the-international-community-s-ebola-response-been
https://www.statslife.org.uk/culture/1867-the-weight-of-expectations-jasper-fforde
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business/1865-is-prostitution-really-worth-5-7-billion-a-year
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/1862-can-a-gamble-ever-be-right-or-wrong
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/1842-how-theft-and-robbery-have-changed-since-the-90s
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/1853-public-health-not-all-evidence-is-created-equal
https://www.statslife.org.uk/sports/1844-when-might-we-see-a-marathon-world-record-of-less-than-two-hours
https://www.statslife.org.uk/environment-nature/1821-does-new-york-city-really-have-as-many-rats-as-people
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/1839-with-fewer-resources-we-re-finding-clever-ways-to-map-river-blindness-in-africa
https://www.statslife.org.uk/culture/1832-review-aggregators-the-trouble-with-replacing-critics-with-consensus
https://www.statslife.org.uk/science-technology/1748-tim-harford-and-the-perils-of-big-data
https://www.statslife.org.uk/culture/1802-the-sounds-of-places-mapping-the-world-s-musical-taste
https://www.statslife.org.uk/health-medicine/1794-why-religion-doesn-t-explain-open-defecation-in-india
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary/1810-clearing-up-confusion-between-correlation-and-causation
https://www.statslife.org.uk/social-sciences/1803-four-tips-for-avoiding-fist-fights-at-35-000-feet
https://www.statslife.org.uk/culture/1807-significance-books-of-the-year-submissions-wanted
https://www.statslife.org.uk/sports/1785-what-does-it-take-to-win-a-tennis-major
https://www.statslife.org.uk/politics/1795-the-scottish-referendum-no-ahead-by-a-whisker-on-eve-of-polling
https://www.statslife.org.uk/history-of-stats-science/1783-huntrodds-day-celebrating-coincidence-chance-and-randomness
https://www.statslife.org.uk/politics/1773-cataclysmic-predictions-of-labour-s-annihilation-after-scottish-independence-are-overblown
https://www.statslife.org.uk/politics/1756-the-scottish-referendum-maybe-yes-maybe-no
https://www.statslife.org.uk/science-technology/1745-statisticians-and-journalists-uneasy-bedfellows-vital-partners
https://www.statslife.org.uk/sports
https://www.statslife.org.uk/culture
https://www.statslife.org.uk/politics
https://www.statslife.org.uk/social-sciences
https://www.statslife.org.uk/health-medicine
https://www.statslife.org.uk/economics-and-business
https://www.statslife.org.uk/environment-nature
https://www.statslife.org.uk/science-technology
https://www.statslife.org.uk/history-of-stats-science
https://www.statslife.org.uk/the-statistics-dictionary
javascript:;
javascript:;
https://www.addthis.com/website-tools/overview?utm_source=AddThis Tools&utm_medium=image


back to top

The EU referendum  one week to go:
extracting insights from Facebook using R
Written by Julian Stander, Luciana Dalla Valle, John Eales, Andrea Baldino and Mario Cortina Borja on 20 June 2016. Posted in Politics

A referendum is being held on 23 June to provide an answer to
the question “Should the United Kingdom remain a member of
the European Union or leave the European
Union?”.  Registered British, Irish and Commonwealth citizens
over 18 who are resident in the UK, along with some others,
are able to vote. The main groups campaigning for the UK to
remain in or leave the EU are called, respectively, Britain
Stronger in Europe  and Vote Leave.  Both these groups are
making extensive use of social media to pursue their
campaigns, including Facebook.  Their respective Facebook
pages are here and here.

In this article we describe some of the data available from the
official Facebook pages of these two campaign groups. We aim (i) to illustrate the use of freely available
R  tools for extracting information from these pages and for summarizing the resulting text data, (ii) to

display graphically the contents of posts on these pages using word clouds, and (iii) to look for trends in
the volume and content of posts. We are well aware of the analytical limitations associated with using this
type of publically available data, such as selfselection biases, but we believe that they provide basic
summaries that may serve as snapshots of the evolution of the campaigns.

There has recently been a large increase in the techniques available to process structured data from
social media,  often developed in the context of Twitter.  We can download information from
Facebook using Barbera and Piccirilli’s Rfacebook R package. An access token is required from

Facebook. The Rfacebook function getPage allows us to download information about posts to a

Facebook page; the user can specify the number of posts required and the date range. We have found
that it is better to download posts on a daytoday basis and then to combine results. A range of
information is available for each post including its message, when it was created and the number of likes,
comments and shares received.  

From this information, we can work out the number of posts in each month and the monthly average
number of likes, comments and shares. This is illustrated for the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave pages in Figure 1 using graphs produced using ggplot2.  The months considered are January

to June 2016 (June was incomplete at the time of writing, 16 June 2016) and the quantities presented
have been standardized to reflect the different number of days in each month. These plots indicate
increasing activity as the referendum date approaches. Also, the average number of likes and shares for
Vote Leave is considerably higher than for Britain Stronger in Europe.

Figure 1. The average number of likes, comments and shares per day for posts in each month and the
daily number of posts for the Britain Stronger in Europe and the Vote Leave Facebook pages
 

We can also analyse the text data contained in the message of each post. Some preprocessing is
required to remove null posts and emoticons for example, and this was performed using the stringr

package. Word counts can then be obtained using Feinerer and Hornik’s text mining package tm.  This

package provides functions that allow us to work with a collection of Facebook posts called a 'corpus' and
to produce a 'document term matrix' that records how many times each word appears in each post. Word
frequencies can easily be produced from this matrix and displayed as a word cloud using Fellow’s
wordcloud  package. Example word clouds for the two campaign pages are shown in Figure 2. The

more often a word is used, the larger and more centrally it is displayed. These word clouds highlight the
main issues being posted on these pages. If one had to provide a few phrases from each campaign
based on each word cloud, one could write “Sharing is better for the economy and important for families.
Leaving puts jobs at risk”, and “People can take back control of the borders. There would be more money
for the NHS”.

Figure 2. Word clouds summarising the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave Facebook pages since the beginning of 2016
 

It is also possible to perform a simple sentiment analysis on the text data. Sentiment analysis aims to
determine whether the opinions expressed on posts or pages are positive, negative or neutral. Although
sentiment analysis is a very broad and complicated topic, we adopt a simple approach of matching posts
to dictionaries of positive and negative words supplied by Liu, Hu and Cheung.  Liu, Hu and Cheung
supply 2,006 positive words and 4,783 negative words in their dictionaries. A phrase such as “This is
good” has one positive match and so scores 1, while the phrases “This is not good” (a negated positive
match) and “This is bad” (a negative match) score 0 and –1. Figure 3 presents the sentiment scores for
posts on our two example pages, together with summary statistics in the legends. The mean sentiment
score is higher for Britain Stronger in Europe, even though the value for Vote Leave is inflated by a few
long or repetitive posts with very high sentiment scores.

Figure 3. Simple sentiment analyses for the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the
Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The mean sentiment score is also given. A few
posts with very high sentiment scores (due to length or repetition) have been truncated to a score of 10 in
the plot. Summary statistics are provided in the legends
 

As the date and time of each post are also available, it is possible to investigate how the sentiment score
has changed over time. This is illustrated in Figure 4, where average sentiment scores for each month
are shown, together with plus and minus two standard errors. Posts on the Britain Stronger in Europe
page seem to be relatively constant in their positivity, with a slight decline in June, while those on Vote
Leave show a marked decline.

Figure 4. The change in the sentiment score over time for the text data posted on the Britain Stronger in
Europe and the Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The monthly mean sentiment
score is given, together with plus and minus two standard errors

It seems that the Vote Leave campaign and their followers have been more active in disseminating their
posts, but recently less positive in the language that they are using to express their opinions than the
Britain Stronger in Europe campaign. These characteristics may be naturally expected from an
organization campaigning for a fundamental change to the status quo, compared with one that wishes to
preserve it.

In summary, our analyses show that large amounts of unstructured publicly available social media data
can be condensed into useful and meaningful conclusions.

Julian Stander, Luciana Dalla Valle and John Eales are members of the Centre for Mathematical
Sciences, Plymouth University, where Andrea Baldino worked in 2015 supported by the
Erasmus+Traineeships Programme. Julian Stander is associate professor (reader) in mathematics
and statistics, Luciana Dalla Valle is lecturer in statistics and John Eales is associate head for
teaching and learning in the School of Computing, Electronics and Mathematics. Mario Cortina
Borja is chairman of the Significance editorial board, and professor of biostatistics in the Population,
Policy and Practice Programme, UCL Institute of Child Health. 
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the European Union or leave the European
Union?”.  Registered British, Irish and Commonwealth citizens
over 18 who are resident in the UK, along with some others,
are able to vote. The main groups campaigning for the UK to
remain in or leave the EU are called, respectively, Britain
Stronger in Europe  and Vote Leave.  Both these groups are
making extensive use of social media to pursue their
campaigns, including Facebook.  Their respective Facebook
pages are here and here.

In this article we describe some of the data available from the
official Facebook pages of these two campaign groups. We aim (i) to illustrate the use of freely available
R  tools for extracting information from these pages and for summarizing the resulting text data, (ii) to

display graphically the contents of posts on these pages using word clouds, and (iii) to look for trends in
the volume and content of posts. We are well aware of the analytical limitations associated with using this
type of publically available data, such as selfselection biases, but we believe that they provide basic
summaries that may serve as snapshots of the evolution of the campaigns.

There has recently been a large increase in the techniques available to process structured data from
social media,  often developed in the context of Twitter.  We can download information from
Facebook using Barbera and Piccirilli’s Rfacebook R package. An access token is required from

Facebook. The Rfacebook function getPage allows us to download information about posts to a

Facebook page; the user can specify the number of posts required and the date range. We have found
that it is better to download posts on a daytoday basis and then to combine results. A range of
information is available for each post including its message, when it was created and the number of likes,
comments and shares received.  

From this information, we can work out the number of posts in each month and the monthly average
number of likes, comments and shares. This is illustrated for the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave pages in Figure 1 using graphs produced using ggplot2.  The months considered are January

to June 2016 (June was incomplete at the time of writing, 16 June 2016) and the quantities presented
have been standardized to reflect the different number of days in each month. These plots indicate
increasing activity as the referendum date approaches. Also, the average number of likes and shares for
Vote Leave is considerably higher than for Britain Stronger in Europe.

Figure 1. The average number of likes, comments and shares per day for posts in each month and the
daily number of posts for the Britain Stronger in Europe and the Vote Leave Facebook pages
 

We can also analyse the text data contained in the message of each post. Some preprocessing is
required to remove null posts and emoticons for example, and this was performed using the stringr

package. Word counts can then be obtained using Feinerer and Hornik’s text mining package tm.  This

package provides functions that allow us to work with a collection of Facebook posts called a 'corpus' and
to produce a 'document term matrix' that records how many times each word appears in each post. Word
frequencies can easily be produced from this matrix and displayed as a word cloud using Fellow’s
wordcloud  package. Example word clouds for the two campaign pages are shown in Figure 2. The

more often a word is used, the larger and more centrally it is displayed. These word clouds highlight the
main issues being posted on these pages. If one had to provide a few phrases from each campaign
based on each word cloud, one could write “Sharing is better for the economy and important for families.
Leaving puts jobs at risk”, and “People can take back control of the borders. There would be more money
for the NHS”.

Figure 2. Word clouds summarising the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave Facebook pages since the beginning of 2016
 

It is also possible to perform a simple sentiment analysis on the text data. Sentiment analysis aims to
determine whether the opinions expressed on posts or pages are positive, negative or neutral. Although
sentiment analysis is a very broad and complicated topic, we adopt a simple approach of matching posts
to dictionaries of positive and negative words supplied by Liu, Hu and Cheung.  Liu, Hu and Cheung
supply 2,006 positive words and 4,783 negative words in their dictionaries. A phrase such as “This is
good” has one positive match and so scores 1, while the phrases “This is not good” (a negated positive
match) and “This is bad” (a negative match) score 0 and –1. Figure 3 presents the sentiment scores for
posts on our two example pages, together with summary statistics in the legends. The mean sentiment
score is higher for Britain Stronger in Europe, even though the value for Vote Leave is inflated by a few
long or repetitive posts with very high sentiment scores.

Figure 3. Simple sentiment analyses for the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the
Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The mean sentiment score is also given. A few
posts with very high sentiment scores (due to length or repetition) have been truncated to a score of 10 in
the plot. Summary statistics are provided in the legends
 

As the date and time of each post are also available, it is possible to investigate how the sentiment score
has changed over time. This is illustrated in Figure 4, where average sentiment scores for each month
are shown, together with plus and minus two standard errors. Posts on the Britain Stronger in Europe
page seem to be relatively constant in their positivity, with a slight decline in June, while those on Vote
Leave show a marked decline.

Figure 4. The change in the sentiment score over time for the text data posted on the Britain Stronger in
Europe and the Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The monthly mean sentiment
score is given, together with plus and minus two standard errors

It seems that the Vote Leave campaign and their followers have been more active in disseminating their
posts, but recently less positive in the language that they are using to express their opinions than the
Britain Stronger in Europe campaign. These characteristics may be naturally expected from an
organization campaigning for a fundamental change to the status quo, compared with one that wishes to
preserve it.

In summary, our analyses show that large amounts of unstructured publicly available social media data
can be condensed into useful and meaningful conclusions.
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A referendum is being held on 23 June to provide an answer to
the question “Should the United Kingdom remain a member of
the European Union or leave the European
Union?”.  Registered British, Irish and Commonwealth citizens
over 18 who are resident in the UK, along with some others,
are able to vote. The main groups campaigning for the UK to
remain in or leave the EU are called, respectively, Britain
Stronger in Europe  and Vote Leave.  Both these groups are
making extensive use of social media to pursue their
campaigns, including Facebook.  Their respective Facebook
pages are here and here.

In this article we describe some of the data available from the
official Facebook pages of these two campaign groups. We aim (i) to illustrate the use of freely available
R  tools for extracting information from these pages and for summarizing the resulting text data, (ii) to

display graphically the contents of posts on these pages using word clouds, and (iii) to look for trends in
the volume and content of posts. We are well aware of the analytical limitations associated with using this
type of publically available data, such as selfselection biases, but we believe that they provide basic
summaries that may serve as snapshots of the evolution of the campaigns.

There has recently been a large increase in the techniques available to process structured data from
social media,  often developed in the context of Twitter.  We can download information from
Facebook using Barbera and Piccirilli’s Rfacebook R package. An access token is required from

Facebook. The Rfacebook function getPage allows us to download information about posts to a

Facebook page; the user can specify the number of posts required and the date range. We have found
that it is better to download posts on a daytoday basis and then to combine results. A range of
information is available for each post including its message, when it was created and the number of likes,
comments and shares received.  

From this information, we can work out the number of posts in each month and the monthly average
number of likes, comments and shares. This is illustrated for the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave pages in Figure 1 using graphs produced using ggplot2.  The months considered are January

to June 2016 (June was incomplete at the time of writing, 16 June 2016) and the quantities presented
have been standardized to reflect the different number of days in each month. These plots indicate
increasing activity as the referendum date approaches. Also, the average number of likes and shares for
Vote Leave is considerably higher than for Britain Stronger in Europe.

Figure 1. The average number of likes, comments and shares per day for posts in each month and the
daily number of posts for the Britain Stronger in Europe and the Vote Leave Facebook pages
 

We can also analyse the text data contained in the message of each post. Some preprocessing is
required to remove null posts and emoticons for example, and this was performed using the stringr

package. Word counts can then be obtained using Feinerer and Hornik’s text mining package tm.  This

package provides functions that allow us to work with a collection of Facebook posts called a 'corpus' and
to produce a 'document term matrix' that records how many times each word appears in each post. Word
frequencies can easily be produced from this matrix and displayed as a word cloud using Fellow’s
wordcloud  package. Example word clouds for the two campaign pages are shown in Figure 2. The

more often a word is used, the larger and more centrally it is displayed. These word clouds highlight the
main issues being posted on these pages. If one had to provide a few phrases from each campaign
based on each word cloud, one could write “Sharing is better for the economy and important for families.
Leaving puts jobs at risk”, and “People can take back control of the borders. There would be more money
for the NHS”.

Figure 2. Word clouds summarising the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave Facebook pages since the beginning of 2016
 

It is also possible to perform a simple sentiment analysis on the text data. Sentiment analysis aims to
determine whether the opinions expressed on posts or pages are positive, negative or neutral. Although
sentiment analysis is a very broad and complicated topic, we adopt a simple approach of matching posts
to dictionaries of positive and negative words supplied by Liu, Hu and Cheung.  Liu, Hu and Cheung
supply 2,006 positive words and 4,783 negative words in their dictionaries. A phrase such as “This is
good” has one positive match and so scores 1, while the phrases “This is not good” (a negated positive
match) and “This is bad” (a negative match) score 0 and –1. Figure 3 presents the sentiment scores for
posts on our two example pages, together with summary statistics in the legends. The mean sentiment
score is higher for Britain Stronger in Europe, even though the value for Vote Leave is inflated by a few
long or repetitive posts with very high sentiment scores.

Figure 3. Simple sentiment analyses for the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the
Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The mean sentiment score is also given. A few
posts with very high sentiment scores (due to length or repetition) have been truncated to a score of 10 in
the plot. Summary statistics are provided in the legends
 

As the date and time of each post are also available, it is possible to investigate how the sentiment score
has changed over time. This is illustrated in Figure 4, where average sentiment scores for each month
are shown, together with plus and minus two standard errors. Posts on the Britain Stronger in Europe
page seem to be relatively constant in their positivity, with a slight decline in June, while those on Vote
Leave show a marked decline.

Figure 4. The change in the sentiment score over time for the text data posted on the Britain Stronger in
Europe and the Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The monthly mean sentiment
score is given, together with plus and minus two standard errors

It seems that the Vote Leave campaign and their followers have been more active in disseminating their
posts, but recently less positive in the language that they are using to express their opinions than the
Britain Stronger in Europe campaign. These characteristics may be naturally expected from an
organization campaigning for a fundamental change to the status quo, compared with one that wishes to
preserve it.

In summary, our analyses show that large amounts of unstructured publicly available social media data
can be condensed into useful and meaningful conclusions.
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The EU referendum  one week to go:
extracting insights from Facebook using R
Written by Julian Stander, Luciana Dalla Valle, John Eales, Andrea Baldino and Mario Cortina Borja on 20 June 2016. Posted in Politics

A referendum is being held on 23 June to provide an answer to
the question “Should the United Kingdom remain a member of
the European Union or leave the European
Union?”.  Registered British, Irish and Commonwealth citizens
over 18 who are resident in the UK, along with some others,
are able to vote. The main groups campaigning for the UK to
remain in or leave the EU are called, respectively, Britain
Stronger in Europe  and Vote Leave.  Both these groups are
making extensive use of social media to pursue their
campaigns, including Facebook.  Their respective Facebook
pages are here and here.

In this article we describe some of the data available from the
official Facebook pages of these two campaign groups. We aim (i) to illustrate the use of freely available
R  tools for extracting information from these pages and for summarizing the resulting text data, (ii) to

display graphically the contents of posts on these pages using word clouds, and (iii) to look for trends in
the volume and content of posts. We are well aware of the analytical limitations associated with using this
type of publically available data, such as selfselection biases, but we believe that they provide basic
summaries that may serve as snapshots of the evolution of the campaigns.

There has recently been a large increase in the techniques available to process structured data from
social media,  often developed in the context of Twitter.  We can download information from
Facebook using Barbera and Piccirilli’s Rfacebook R package. An access token is required from

Facebook. The Rfacebook function getPage allows us to download information about posts to a

Facebook page; the user can specify the number of posts required and the date range. We have found
that it is better to download posts on a daytoday basis and then to combine results. A range of
information is available for each post including its message, when it was created and the number of likes,
comments and shares received.  

From this information, we can work out the number of posts in each month and the monthly average
number of likes, comments and shares. This is illustrated for the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave pages in Figure 1 using graphs produced using ggplot2.  The months considered are January

to June 2016 (June was incomplete at the time of writing, 16 June 2016) and the quantities presented
have been standardized to reflect the different number of days in each month. These plots indicate
increasing activity as the referendum date approaches. Also, the average number of likes and shares for
Vote Leave is considerably higher than for Britain Stronger in Europe.

Figure 1. The average number of likes, comments and shares per day for posts in each month and the
daily number of posts for the Britain Stronger in Europe and the Vote Leave Facebook pages
 

We can also analyse the text data contained in the message of each post. Some preprocessing is
required to remove null posts and emoticons for example, and this was performed using the stringr

package. Word counts can then be obtained using Feinerer and Hornik’s text mining package tm.  This

package provides functions that allow us to work with a collection of Facebook posts called a 'corpus' and
to produce a 'document term matrix' that records how many times each word appears in each post. Word
frequencies can easily be produced from this matrix and displayed as a word cloud using Fellow’s
wordcloud  package. Example word clouds for the two campaign pages are shown in Figure 2. The

more often a word is used, the larger and more centrally it is displayed. These word clouds highlight the
main issues being posted on these pages. If one had to provide a few phrases from each campaign
based on each word cloud, one could write “Sharing is better for the economy and important for families.
Leaving puts jobs at risk”, and “People can take back control of the borders. There would be more money
for the NHS”.

Figure 2. Word clouds summarising the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the Vote
Leave Facebook pages since the beginning of 2016
 

It is also possible to perform a simple sentiment analysis on the text data. Sentiment analysis aims to
determine whether the opinions expressed on posts or pages are positive, negative or neutral. Although
sentiment analysis is a very broad and complicated topic, we adopt a simple approach of matching posts
to dictionaries of positive and negative words supplied by Liu, Hu and Cheung.  Liu, Hu and Cheung
supply 2,006 positive words and 4,783 negative words in their dictionaries. A phrase such as “This is
good” has one positive match and so scores 1, while the phrases “This is not good” (a negated positive
match) and “This is bad” (a negative match) score 0 and –1. Figure 3 presents the sentiment scores for
posts on our two example pages, together with summary statistics in the legends. The mean sentiment
score is higher for Britain Stronger in Europe, even though the value for Vote Leave is inflated by a few
long or repetitive posts with very high sentiment scores.

Figure 3. Simple sentiment analyses for the text data posted on the Britain Stronger in Europe and the
Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The mean sentiment score is also given. A few
posts with very high sentiment scores (due to length or repetition) have been truncated to a score of 10 in
the plot. Summary statistics are provided in the legends
 

As the date and time of each post are also available, it is possible to investigate how the sentiment score
has changed over time. This is illustrated in Figure 4, where average sentiment scores for each month
are shown, together with plus and minus two standard errors. Posts on the Britain Stronger in Europe
page seem to be relatively constant in their positivity, with a slight decline in June, while those on Vote
Leave show a marked decline.

Figure 4. The change in the sentiment score over time for the text data posted on the Britain Stronger in
Europe and the Vote Leave Facebook pages since the beginning of 2016. The monthly mean sentiment
score is given, together with plus and minus two standard errors

It seems that the Vote Leave campaign and their followers have been more active in disseminating their
posts, but recently less positive in the language that they are using to express their opinions than the
Britain Stronger in Europe campaign. These characteristics may be naturally expected from an
organization campaigning for a fundamental change to the status quo, compared with one that wishes to
preserve it.

In summary, our analyses show that large amounts of unstructured publicly available social media data
can be condensed into useful and meaningful conclusions.

Julian Stander, Luciana Dalla Valle and John Eales are members of the Centre for Mathematical
Sciences, Plymouth University, where Andrea Baldino worked in 2015 supported by the
Erasmus+Traineeships Programme. Julian Stander is associate professor (reader) in mathematics
and statistics, Luciana Dalla Valle is lecturer in statistics and John Eales is associate head for
teaching and learning in the School of Computing, Electronics and Mathematics. Mario Cortina
Borja is chairman of the Significance editorial board, and professor of biostatistics in the Population,
Policy and Practice Programme, UCL Institute of Child Health. 

References
1.  Wheeler, B. And Hunt, A. (2016) The UK’s EU referendum: All you need to know.
2.  Britain Stronger in Europe
3.  Vote Leave
4.  Facebook
5.  R Core Team (2016). R: A Language and Environment for Statistical Computing. R Foundation for

Statistical Computing, Vienna, Austria.
6.  https://selectstatistics.co.uk/blog/usingtwittertomeasuretheimpactofyourmarketingcampaigns/
7.  http://davetang.org/muse/2013/04/06/usingther_twitterpackage/
8.  http://www.rbloggers.com/createtwitterwordcloudwithsentiments/
9.  https://www.credera.com/blog/businessintelligence/twitteranalyticsusingrpart2createwordcloud/
10.  Twitter
11.  Barbera, P. and Piccirilli, M. (2016). Rfacebook: Access to Facebook API via R. R package version

0.6.3. 
12.  Wickham, H. (2009). ggplot2: Elegant Graphics for Data Analysis. SpringerVerlag New York.

13.  Wickham, H. (2015). stringr: Simple, consistent wrappers for common string operations. R package

version 1.0.0.
14.  Feinerer, I. and Hornik, K. (2015). tm: Text Mining Package. R package version 0.62.

15.  Fellows, I. (2014). wordcloud: Word Clouds. R package version 2.5.

16.  Liu, B., Hu, M. and Cheng, J. (2005). Opinion Observer: Analyzing and Comparing Opinions on the
Web. Proceedings of the 14th International World Wide Web conference (WWW2005), May 10–14,
2005, Chiba, Japan.

Opening the archives: a significant
development
1 comment • a month ago•

Markot Twain — thanks for share this
creative information with the readerjust
want to share my blog review here …

Four possible explanations why most of
the polls got the US election wrong
2 comments • 11 days ago•

Michael I — Note that Clinton's popular
vote edge is growing as vote counting
proceeds. It may actually exceed 2% …

Sir David Cox honoured with first
International Prize in Statistics
3 comments • a month ago•

Ashim Dutta — Theoretically not but
practically yes about brexit issue.Statistics
is dependent upon differentiation.

Experts urge reconsideration of
decision to drop Alevel Statistics
1 comment • a month ago•

Richard John Moss — As a large
employer of data analysts and statisticians
I find in near impossible to identify A …

ALSO ON STATSLIFE.ORG.UK

0 Comments statslife.org.uk Login1

Share⤤ Sort by Best

Start the discussion…

Subscribe✉ Add Disqus to your sited Privacy 

Recommend

26

About Contact Advertise Search...

Latest articles Categories About Subscribe Back issues Advertise ASA RSS StatsLife

1

2 3

4

5

6,7,8,9 10

11

12

13

14

15

16

Articles by date

▼ 2016 (43)

▼ November (2)

• Four possible
explanations why most of
the polls got the US
election wrong
• Forecast error:
presidential election
polls and predictors

► October (2)
► September (3)
► August (5)
► July (3)
► June (6)
► May (3)
► April (4)
► March (5)
► February (6)
► January (4)

► 2015 (75)
► 2014 (32)

Categories

Sports

Culture

Politics

Social Sciences

Health & Medicine

Economics & Business

Environment & Nature

Science & Technology

History of Stats & Science

The Statistics Dictionary

In the current issue

October 2016 (Volume 13 Issue 5)

To predict and serve? Predictive policing
has a problem with biased data

The Eyam plague: Did quarantined
villagers die in vain?

Election watch: Can TV habits predict
voting behaviour?

Subscribe

Significance magazine is available by subscription or
as a member benefit in joining the American Statistical
Association, or the Royal Statistical Society.

Please visit the website of the American Statistical
Association or the Royal Statistical Society for information on
becoming a member or to renew your membership.

Significance Magazine. Published by Blackwell Publishing Ltd, a company of John Wiley & Sons, Inc.

About | Contact | Advertise | Search | Terms & Conditions

16

26

https://www.statslife.org.uk/significance/3029
https://www.statslife.org.uk/significance/3029
https://www.statslife.org.uk/significance/3029
https://www.statslife.org.uk/significance/3029
https://www.statslife.org.uk/significance/3029
http://www.amstat.org/
http://www.rss.org.uk/significance
http://www.rss.org.uk
http://www.amstat.org/
https://twitter.com/signmagazine
https://www.facebook.com/SignificanceMagazine
http://www.statslife.org.uk/index.php/significance?format=feed&type=rss
http://www.wiley.com
http://www.statslife.org.uk/significance/significance-magazine
http://www.statslife.org.uk/significance/about/1391-contact
http://www.statslife.org.uk/advertise-significance
http://www.statslife.org.uk/search-significance
http://www.statslife.org.uk/significance/about/1392-terms-conditions

