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ll leonice Gongalves, presente!” virou o novo grito de luta nos grupos de
WhatsApp de trabalhadoras domésticas. Nao por acaso, uma das primeiras
mortes confirmadas por Covid-19 no Brasil foi de uma trabalhadora
doméstica: Cleonice Gongalves, 63 anos, diabética, moradora da cidade de

Miguel Pereira, no interior do estado do Rio de Janeiro. Sua empregadora, residente do

Leblon, tinha voltado contaminada de uma viagem a Italia e ndo avisou a trabalhadora. Uma

sobreviveu; a outra, ndo (SLATTERY e GAIER, 24/03/2020).

O novo coronavirus foi inicialmente visto como uma doenga afetando mais as
classes média e alta, cosmopolitas, com condigdo financeira de viajar e circular pelo
mundo. Porém, o virus logo comegou a atingir as classes populares, tendo nelas um
efeito mais critico. O contato intimo entre empregadoras da classe média e
trabalhadoras domésticas remuneradas pode ser considerado um fator risco de
transmissao desse novo virus. Ha um risco de transmissdo “de cima para baixo”, como
no caso de Cleonice; pois, se alguém na familia do empregador estiver doente, o tipo de
tarefa efetuada pela trabalhadora doméstica pode expd-la ao contagio, seja por limpar a
casa seja por cuidar dos membros dessa familia. Mas hd também um risco de transmissao
“de baixo para cima”, pelo fato de o trabalho expor a trabalhadora a longos trajetos em
transportes superlotados e sem protecdo adequada, o que poderia levar, in fine, a
contaminar a trabalhadora doméstica e seus empregadores.

Enquanto as classes média e alta conseguem com certa facilidade se isolar em casas bem
cuidadas e espagosas, com opgdo de home office, o isolamento social é muito mais complexo
para as classes populares. Nestas, a maioria vive com varios membros da familia na mesma
casa, as vezes em condi¢des muito precdrias, com saneamento ausente ou inadequado ou,
como foi relatado em alguns bairros do Rio de Janeiro, sem agua corrente (MIRANDA,
23/03/2020). Os mais pobres sdao obrigados a continuar trabalhando, usando o transporte
publico, onde é impossivel evitar o contato com outras pessoas, e sem O0S recursos
financeiros para comprar os itens de prote¢do recomendados: luvas, mdscaras e dlcool em
gel. Dependem do sistema publico de satide, que prevé em breve um “colapso” e avisou nédo

dispor de testes ou leitos suficientes para atender a todos os pacientes.
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A casa grande e a senzala em tempos de Covid-19

As trabalhadoras domésticas sio o exemplo tipico dessa classe trabalhadora precarizada,
exposta a altos riscos e sem amparo social: mulheres negras, pobres, com uma renda média abaixo
do saldrio minimo, chefes de familia e trabalhando na informalidade. Das cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadoras domésticas no Brasil, apenas 41% contribui para a previdéncia social, 70% nio tem
carteira assinada e 47% sao diaristas (GUEDES e MONCORES, 2019). Do contingente de diaristas,
145.487 estdo cadastradas como microempreendedor individual (MEI).! Isso significa que, apesar
de existir uma lei garantindo direitos trabalhistas a categoria (lei complementar n® 150/2015, que
regulamenta a PEC n® 72/2013), a maioria das trabalhadoras domésticas se encontra fora de seu
ambito. Se o mercado de trabalho doméstico ja é historicamente pouco formalizado, essa
precariedade se faz sentir de maneira mais violenta em momento de crise pandémica.

Pesquiso e trabalho com os sindicatos de trabalhadoras domésticas afiliados a Federagao
Nacional das Trabalhadoras Domésticas (Fenatrad) desde 2014. Ao longo dos anos, entrevistei
mais de 80 trabalhadoras, sindicalistas e ndo sindicalizadas, acompanhei o cotidiano das diretoras
da Fenatrad e tive a possibilidade de visitar os sindicatos dos estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro,
Pernambuco, Bahia, Paraiba e Sergipe. No presente momento, o sentimento das dirigentes é
undnime: estiao “apavoradas”.

Primeiramente, porque a grande maioria das trabalhadoras domésticas tém uma satide fragil.
Nao tenho dados estatisticos sobre esse aspecto, mas quase todas as que conheci ou entrevistei sofrem
das mesmas doengas: diabetes, hipertensao, hérnia, problemas de coluna e pedras na vesicula. Muitas
fizeram cirurgias complexas ou tratamento de cincer, varias sofrem de asma ou alergias, apesar de
terem passado a vida limpando as casas dos outros. O fato de quase todas terem diabetes ou
hipertensdo preocupa, pois essas duas condi¢oes sdo um fator de risco maior frente a Covid-19. Em
Segundo lugar, porque suas condi¢des precarias de trabalho as tornam mais vulneraveis neste
momento de crise. Um levantamento parcial efetuado pelos sindicatos da categoria por telefone nas
ultimas semanas de margo de 2020, e que me foi comunicado pelas diretoras da Fenatrad, destaca trés

tipos de caso: as diaristas, as trabalhadoras domésticas com carteira assinada e as cuidadoras.

As diaristas

Segundo as dirigentes sindicalistas, 90% a 95% das diaristas com quem elas conseguiram
entrar em contato estdo sendo demitidas e sem receber salario. Essa demissao em massa nao é
ilegal; pela lei, as diaristas sdo “auténomas” e nao tém vinculo empregaticio. Isso significa que elas
ndo tém acesso a seguro desemprego ou FGTS e que o empregador nio lhes deve aviso prévio ou
compensagdo rescisoria. Estdo totalmente desemparadas. Ha cerca de 2,5 milhdes de diaristas no
Brasil. Se todas forem demitidas, serdo milhdes de familias sem renda ou com queda significativa
na renda durante a crise pandémica. Como afirmado por Valdelice de Jesus Almeida, presidenta

do sindicato da categoria no estado do Maranhéo e diretora da Fenatrad:

DILEMAS - Rio de Janeiro — Reflexdes da Pandemia 2020 - pp. 1-8

Louisa Acciari



— A minha maior preocupacgao é com as diaristas, como eu, que estdo em casa sem trabalhar e, portanto, sem
receber. Nés ja tinhamos aquelas despesas que a gente custeia. Eu, por exemplo, sou um complemento da
renda da minha familia, tem umas coisas que o pagamento é comigo. Como é que vai ficar agora? Esta é minha
maior preocupagao: como é que eu que estou sem renda vou poder estar honrando esse compromisso? E a

maioria das diaristas vai estar passando por essa situacdo. (Entrevista realizada pela autora em 31/03/2020)

A condi¢ao das diaristas vem sendo questionado pelos sindicatos da categoria desde a
aprovagdo da lei complementar n® 150/2015 (ACCIARI, 2016, 2018). Apesar de ja existirem
diaristas antes da lei, foi essa legislacdo que formalizou a distingdo entre mensalistas e diaristas
em termos de direitos. Essa diferenga contradiz a Convengao n® 189 da Organizagao Internacional
do Trabalho (OIT) sobre trabalho decente para as trabalhadoras domeésticas, ratificada pelo Brasil
em 2018, que ndo reconhece nenhum critério de dias trabalhados para a aplica¢ao dos direitos
(NICOLI e VIEIRA, 2020). Ademais, os sindicatos disputam a classificacdo de “autdénoma”,
argumentado que, na verdade, as diaristas tém seus horarios, tarefas e salarios controlados por
um empregador. Em 2015, ja alertavam que essa modalidade permitiria contornar os encargos

trabalhistas, evitando a cria¢do de vinculo empregaticio, embora este exista na pratica.

As trabalhadoras domésticas com carteira assinada

Além das diaristas, ha uma minoria de trabalhadoras domésticas com carteira assinada.
Algumas estdo conseguindo negociar uma quarentena remunerada, com antecipagao de férias e 13°
saldrio, com a manutengdo da devida remuneragio. O sindicato do municipio de Sao Paulo, onde
ha acordos coletivos com os empregadores desde 2017, estima que cerca de 70% das trabalhadoras
domésticas com carteira assinada estdo em quarentena com remunerac¢do. Mas isso leva em conta
somente as trabalhadoras e patroas com quem o sindicato conseguiu falar nas tltimas semanas, e
provavelmente nao reflete a realidade do restante do pais, onde tais acordos nao existem.

O relato de muitas trabalhadoras mostra, muito diferentemente, que as domésticas estao
sendo obrigadas a trabalhar, pressionadas pelas necessidades da sobrevivéncia. Tanto que a
Fenatrad langou uma campanha, “Cuida de quem te cuida”, exigindo quarentena remunerada
para a categoria (FENATRAD, 18/03/2020). Diferentemente de nos outros setores, as relagoes
de trabalho ainda siao pouco regulamentadas e fiscalizadas no setor doméstico, tornando a
trabalhadora extremamente dependente de uma relagdo pessoal com seu empregador. Na
auséncia de regras formalizadas, as trabalhadoras nao tém a opgdo de ficar em casa. Em
compensa¢ao, quando ela conta com carteira assinada, os casos de abuso ou demissdo em meio

a crise pandémica tém chances de serem levados a Justica Trabalhista por seus sindicatos.

As cuidadoras
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O terceiro caso, talvez mais complexo, é o das cuidadoras de idosos, que foram declaradas
como setor “essencial” pelo governo. Segundo os sindicatos, a maioria absoluta das cuidadoras
esta de fato trabalhando. Em muitos casos, os pacientes ndo poderiam ficar sem esse atendimento
e suas proprias familias nem sempre teriam as condig¢des de substituir o trabalho da cuidadora.
Porém, houve muitos relatos de abuso, mostrando que os direitos dessa categoria sio pouco
respeitados. Muitas cuidadoras continuam usando os transportes publicos cotidianamente, nem
sempre o empregador fornece os devidos equipamentos de protecdo individual (EPIs) e os
sindicatos tém exposto varias ocorréncias de quarentena for¢ada na casa desse empregador. Em
alguns casos, os sindicatos falaram até em “carcere privado”. Certas familias empregadoras
obrigaram as cuidadoras a permanecerem confinadas com elas até o fim da quarentena, sob
ameaga de serem demitidas, enquanto outras exigiram turnos duplos ou triplos, sem oferecer as
trabalhadoras nenhuma compensacao financeira, nem tempo suficiente de descanso.

Se, por um lado, podemos compreender o dilema das familias empregadoras que querem
evitar o risco de contagio e manter os necessarios servicos da cuidadora; por outro, ndo ha
nenhum outro setor que obrigue seus funcionarios a dormir e ficar de quarentena no local de
trabalho. Essa situagdo alerta de maneira mais ampla para os problemas relacionados a circulagao
dos trabalhadores considerados essenciais durante a crise de Covid-19: suas condigdes de

transporte, de trabalho e de seguranca.

Trabalho precario, pandemia e crise da reproducao social

Varias autoras feministas discutiram as condigoes de precariedade das trabalhadoras domésticas
e das cuidadoras, revelando a tensdo entre a necessidade das tarefas de reproduc¢do social e a
desvalorizagio das mulheres que as efetuam (BRITES e PICANCO, 2014; GUIMARAES, 2016;
HIRATA e GUIMARAES, 2012; HIRATA e LOMBARDI, 2016; SORJ, 2014). No contexto da crise
atual, essa tensdo se torna particularmente visivel, e até chocante. Os casos de abusos relatados pelos
sindicatos de trabalhadoras domésticas impressionam: familias cientes de ter uma pessoa contaminada
e nao informam a trabalhadora, que a ameacam de demissdo, ameagam os proprios sindicatos e os
culpam de criar desemprego; patroes que vao até buscar as trabalhadoras de carro em seu domicilio ou
as chantageiam com aumento de saldrio para ter quem mantenha suas casas limpas.

Como analisado em outros estudos, o trabalho doméstico estd enraizado nas estruturas
coloniais da sociedade brasileira (BERNARDINO-COSTA, 2015; GONZALEZ, 1984). A crise
de Covid-19 mostra apenas uma nova expressao dessas desigualdades sociais. No imagindrio
coletivo, certas tarefas nao poderiam ser efetuadas pela classe média “qualificada”, mesmo em
situacdo de pandemia. Enquanto a elite e parte da classe média tém direito a uma quarentena
remunerada, optam por demitir as trabalhadoras domésticas ou por obriga-las a se manter no
emprego, negando-lhes o direito a satide e até a vida. Creuza Maria de Oliveira, secretdria geral

da Fenatrad, afirma: “A trabalhadora doméstica também é um ser humano, tem familia e precisa
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preservar a sua saude” (FENATRAD, 25/03/2020), enquanto Luiza Batista, presidenta da
mesma entidade, enfatiza: “Temos que acabar com essa historia de que a quarentena no Brasil
virou privilégio de classe” (NUNES, 29/03/2020).

Essa situagdo me lembrou a imagem do casal branco em Copacabana manifestando-se
a favor do impeachment de Dilma Rousseff em mar¢o de 2016, seguido por sua babd negra,
que vestia uniforme e levava o carrinho de bebé (BRASIL 247, 14/03/2016). E me remeteu
também as declaragdes recentes do ministro da Economia, Paulo Guedes, lamentando que
“até as domésticas” estavam indo para a Disney com o ddélar baixo (VENTURA,
12/02/2020). Seja qual for a situagio, as trabalhadoras domésticas nunca estdo consideradas
em nivel de igualdade com seus empregadores. E uma categoria constantemente mobilizada
para reproduzir as hierarquias sociais de género, raga e classe. Em tempos de crise sanitdria,
isso adota um triste aspecto de necropolitica.

Conceito desenvolvido pelo historiador camaronense Achille Mbembe (2003), a
necropolitica se refere a politica da morte organizada pelo Estado. Segundo o autor, em situagdes
de excecdo, o Estado teria recurso ilegitimo a forga para determinar quem deve viver e quem deve
morrer. Sem entrar de maneira aprofundada em uma discussdo sobre esse conceito, podemos
notar com preocupagdo o abandono das camadas mais vulneraveis da populagdo frente ao novo
coronavirus. A escolha de quem pode se beneficiar da quarentena remunerada e quem deve se
expor aos riscos da doenga, em um contexto em que ndo haverd recursos para tratar todos os
infectados, pode ser entendida como uma forma de organizar a morte dos mais pobres. Cleide
Pinto, presidenta do sindicato de trabalhadoras domésticas de Nova Iguagu, afirma com angustia:
“Ja falaram que ndo vai ter leitos nem maquinas respiratorias para todo mundo, se tiverem que
escolher quem salvar, ndo vao escolher a gente” (Entrevista realizada pela autora em 31/03/2020).

Este levantamento parcial sobre a sociologia da crise de Covid-19 nos convida a repensar as
estruturas coloniais, as desigualdades sociais e as relagoes de trabalho no Brasil contemporaneo.
A flexibilizagao dos direitos trabalhistas desde 2017, o desmonte dos direitos sociais, assim como
a dita tendéncia da “uberizagdo”, fendmenos amplamente discutidos por sindicatos e académicos
(ANTUNES, 2018; ASSUNCAO, 2013; KREIN, 2018; SABINO e ABILIO, 2019), tornam-se ainda
mais dramaticos no momento presente. Se o trabalho informal ja era uma realidade estrutural no
Brasil ha décadas, com mais de 40% da méao de obra trabalhando sem carteira assinada —
propor¢do ainda mais elevada no emprego doméstico remunerado —, as politicas atuais de
precarizagdo vém agravar esse quadro. Uma fratura social esta se estabelecendo entre aqueles com
direito a quarentena remunerada e os que devem escolher entre a fome ou a doen¢a. Mais do que
isso, essa discussdo interpela o fato de que entre as profissoes declaradas essenciais durante a crise
(saude, alimentacdo e logistica) estejam justamente as mais precarias e mais desvalorizadas
socialmente, com muitas atividades tipicamente “femininas”: as cuidadoras, o setor da limpeza, as
enfermeiras, as caixas de supermercado, os transportadores de alimentos, os motoristas de Uber e
os que entregam compras em domicilio. A questio do cuidado ganhou também uma nova

dimensdao. Com as escolas fechadas e a possibilidade (obrigagao?) para muitos de trabalhar
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remotamente, apareceram as dificuldades de combinar trabalho produtivo e reprodutivo. Quantos
sdo os relatos de maes sobrecarregadas tentando conciliar o home office com o cuidado dos seus
filhos e as tarefas de casa? As que podem contratam babas, e voltamos entdo ao problema inicial dos
riscos sofridos pelas trabalhadoras domésticas em meio a pandemia... Quem cuida de quem, e a que
custo? Estamos deixando as tarefas mais essenciais a reproducdo da vida humana em condi¢des de
extrema precariedade, de exposicdo a doenga e, em certos casos, até a morte. Talvez esta pandemia

seja uma oportunidade tinica de repensar o valor e a socializagao do trabalho reprodutivo.

Notas

! Fonte disponivel em: http://www.portaldoempreendedor.gov.br/estatisticas. Dados extraidos em 31 de margo de 2020.

2Ver também video pelo direito a quarentena remunerada disponivel em:
https://www.facebook.com/blogdabenedita/videos/553006258651925/UzpfSTY3Mzg20OTUwWNToxMDE1NzMzMDUzNT
QwNDUwNg/
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